
ECM

ECM
(DMS & BPM)

Enterprise Content

Management

Heinzelova 33, 10000 Zagreb, Hrvatska   T +385 1 23 55 700   F +385 1 23 02 014   E ecm@tis.hr   www.tis.hr

Što je Enterprise Content 
Management?

ECM je skup softverskih rješenja koja 
omogućuju organizacijama spajanje sadržaja i 
poslovnih procesa kroz jedinstvenu platformu i 
time upravljanje svim (ne)strukturiranim 
informacijama, odnosno sadržajem, na sustavan 
i integriran način.

Upravljati dokumentima tijekom cijelog 
životnog ciklusa dokumenta!
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Zašto ECM i TIS:

Tvrtka TIS se svojom dugogodišnjom prisutnošću 
na informatičkom tržištu profilirala kao vrijedan i 
odgovoran partner brojnim domaćim i stranim 
tvrtkama na projektima razvoja, implementacije i 
prilagodbe informacijskih sustava poslovnim 
izazovima s kojima se susreću.

S više od 30 godina ekspertize TIS pruža usluge:
• Poslovno savjetovanje i analiza
• Upravljanje projektima
• Usluga integracije
• Optimizacija i modernizacija sustava
• Dizajn i implementacija rješenja
• Edukacija i savjeti o najboljim praksama
• Stalna podrška i Outsourcing
• Software asset Management

TIS ima dugogodišnje iskustvo u implementaciji 
ECM (DMS & BPM) programskih rješenja i 
povezivanju različitih informatičkih sustava, te 
bogato iskustvo u analizi i razvoju informatičke 
podrške poslovnim procesima.

TIS ECM rješenja:
S ciljem da se korisnicima isporuče cjelovita 
rješenja TIS je spojio poslovna znanja sa 
stručnim tehničkim poznavanjem raznih ECM 
platformi te je kroz TIS rješenja pokrio specifične 
kompanijske poslovne procese:

• TOM - Sustav za naručivanje i upravljanje  
 dokumentacijom pacijenata
• TEA - TIS eArhiva
• TIS Upravljanje štetama u osiguranju
• TIS Upravljanje putnim nalozima
• TIS Upravljanje ugovorima
• TIS Upravljanje sjednicama/sastancima
• TIS eRačuni
• TIS eNarudžbe
• PDF manipulator
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Koje prednosti ECM 
donosi: 
• Digitalizacija postojeće i buduće  
 dokumentacije u skladu sa zakonskim  
 regulativama

• Standardizacija i ubrzavanje poslovnih  
 procesa vezanih uz upravljanje poslovnom  
 dokumentacijom

• Pristup poslovnom sadržaju omogućen kroz  
 mobilni pristup 24/7 od bilo kuda, bilo kada, s  
 bilo kojeg uređaja

• Sigurno, brzo, efikasno i standardizirano  
 upravljanje sadržajem

• Dodavanje, pohrana, klasifikacija,  
 ažuriranje, pregled i pretraživanje sadržaja  
 omogućen je kroz razne sinkronizacijske i  
 integracijske mogućnosti

• Korisnici mogu jednostavno dijeliti sadržaj i  
 surađivati na njemu ovisno o pravima  
 pristupa, ulogama i potrebama

• Verzioniranje i
 obavijesti o
 promjenama na   
 dokumentima

• Upravljanje
 politikama,
 zakonitostima
 i životnim
 vijekom
 sadržaja


